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Per sicurezza e per un 
uso corretto, prima di 

installare e usare il congelatore
per la prima volta, si consiglia 
di leggere attentamente il 
presente manuale, compresi i 
consigli e le avvertenze. 
Per evitare errori o incidenti è 

Conservare queste istruzioni e 
assicurarsi che accompagnino 
l’apparecchio se viene trasferito 
o venduto, in modo che
chiunque lo stia utilizzando,
durante tutto il ciclo di vita, sia
sufficientemente informato sul
suo uso e consapevole degli
avvisi di sicurezza.
Per garantire la propria
incolumità e la sicurezza della
proprietà, custodire le presenti
avvertenze del manuale di
istruzioni, dal momento che il
produttore non è responsabile
di danni causati da negligenza.

Sicurezza per i bambini e 
altri soggetti vulnerabili
�In base alla norma EN
Questo congelatore può 
essere utilizzato da bambini 
di età superiore agli 8 anni e 
persone con ridotte capacità 
fisiche, sensoriali o mentali o 
mancanza di esperienza e 
conoscenza, qualora siano 
controllati o istruiti all'uso 
del congelatore in modo 
sicuro e comprendano i rischi 
derivanti. I bambini non 
devono giocare con 
il congelatore. La pulizia e la 
manutenzione da parte 
dell'utente non devono 
essere effettuate da bambini 
non sorvegliati.
�In base alla norma IEC
Questo congelatore non deve 
essere utilizzato da persone 
(bambini inclusi) con capacità 
fisiche, sensoriali o mentali 
ridotte, o in mancanza di 
esperienza e conoscenza, a 
meno che non siano 
controllati o istruiti all'uso 

INFORMAZIONI DI SICUREZZA E DI AVVERTENZA

il congelatore

importante assicurarsi che tutte 
le persone che utilizzano il
congelatore abbiano piena 
familiarità con il suo 
funzionamento e le sue funzioni 
di sicurezza
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del congelatore in modo 
sicuro e comprendano i 
rischi derivanti.
�Mantenere il prodotto
lontano dai bambini, dal
momento che esiste un
rischio di soffocamento.
�Se si vuole rottamare
il congelatore, staccare la
spina dalla presa, tagliare il
cavo di collegamento (il più
vicino possibileal corpo del

la porta per evitare che i
bambini che giocano
subiscano scosse elettriche
o vi rimangano chiusi al suo
interno.
�Se questo congelatore, con
una chiusura magnetica,
sostituisce un
elettrodomestico vecchio con
un blocco a molla (fermo)
sulla porta o coperchio,
assicurarsi di rendere il
blocco inservibile, prima di
smaltire il vecchio
congelatore. Questo
consentirà di evitare che
diventi una trappola mortale
per un bambino.

Sicurezza generale

Questo congelatore è 
destinato solamente 

all'uso domestico e in 
circostanze analoghe quali: 
- aree adibite alla cucina nei
negozi, uffici e altri ambienti
di lavoro;

- agriturismi e dai clienti in
hotel, motel e altri ambienti
di tipo residenziale;
- ambienti di tipo bed and
breakfast.
- ristoranti e simili attività di
vendita al dettaglio.
�AVVERTENZA — Non
conservare sostanze
esplosive, come bombolette
spray con propellente
infiammabile, in
questa unità.
�AVVERTENZA — Se il
cavo di alimentazione è
danneggiato, deve essere
sostituito dal produttore, dal
suo servizio di assistenza o
da personale qualificato al
fine di evitare situazioni
pericolose.
�AVVERTENZA —
Mantenere le aperture per
la ventilazione libere da
ostruzioni, sia dell’intera
struttura sia dei componenti
integrati.
�AVVERTENZA — Non
utilizzare dispositivi
meccanici o altri mezzi per
accelerare il processo di
sbrinamento, diversi da
quelli consigliati dal
produttore.
�AVVERTENZA — Non
danneggiare il circuito
refrigerante.
�AVVERTENZA — Non
utilizzare apparecchi

congelatore) e rimuovere
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elettrici all'interno degli 
scomparti per la 
conservazione degli 
alimenti, a meno che non 
siano del tipo consigliato dal 
produttore.
�AVVERTENZA — Il
refrigerante e l'isolante
sono infiammabili. Per lo
smaltimento
del congelatore, farlo solo in
un centro di smaltimento
autorizzato. Non esporre a
fonti di combustione.
�AVVERTENZA - Quando si
posiziona il congelatore.
assicurarsi che il cavo di
alimentazione non sia
intrappolato o danneggiato.

�AVVERTENZA - Non
posizionare prese multiple
portatili o alimentatori portatili
nella parte posteriore
del congelatore.

Sostituzione 
dell’illuminazione LED:
�AVVERTENZA - L’illuminazione
LED non dev’essere 
sostituita dall’utente! Se 
l’illuminazione LED è 
danneggiata, contattare 
l’assistenza tecnica.

Refrigerante
Il refrigerante isobutano 
(R600a) è contenuto 
all'interno del circuito 
frigorifero del congelatore, 
un gas naturale con un 
elevato livello di compatibilità 
ambientale, che è tuttavia 
infiammabile.  Durante il 
trasporto e l’installazione 
del congelatore, assicurarsi 
che nessuno dei componenti 
del circuito di refrigerazione 
sia danneggiato. Il 
refrigerante (R600a) è 
infiammabile.  
�AVVERTENZA - I frigoriferi
contengono refrigerante e
gas nell'isolamento. Il
refrigerante e i gas devono
essere smaltiti
professionalmente in quanto
possono causare lesioni agli
occhi o combustione.
Assicurarsi che la tubatura
del circuito del refrigerante
non sia danneggiata prima
del corretto smaltimento.

AVVERTENZA: 
pericolo d'incendio

Qualora il circuito 
refrigerante risulti 
danneggiato:

�AVVERTENZA - se il cavo di
alimentazione è
danneggiato, deve essere
sostituito da un cavo adatto
disponibile presso il
produttore o il suo servizio di
assistenza.

 / materiali infiammabili
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È pericoloso alterare le 
specifiche o modificare il 
prodotto in alcun modo. 
Eventuali danni al cavo 
potrebbero causare un corto 
circuito, incendio e scosse 
elettriche.
Sicurezza elettrica
1. Il cavo di alimentazione
non deve essere prolungato.
2. Assicurarsi che la spina
non venga schiacciata o 
danneggiata. Una spina 
schiacciata o danneggiata 
può surriscaldarsi e causare 
un incendio.
3. Assicurarsi che sia
possibile accedere alla 
spina del congelatore..
4. Non tirare il cavo
di alimentazione.
5. Se la presa di corrente è
allentata, non inserire il cavo
di alimentazione. Esiste un
rischio di scossa elettrica o
incendio.
6. Non bisogna utilizzare
il congelatore senza il
coperchio della lampadina
interna.

7. Il frigorifero funziona solo
con alimentazione
monofase di corrente
alternata di 220~240
V/50Hz. Se la fluttuazione
della tensione nel distretto
dell'utente è così grande
che la tensione supera il
valore di cui sopra, per
motivi di sicurezza,
assicurarsi di applicare un
regolatore di tensione 
automatico a corrente 
alternata di oltre 350W al 
frigorifero. Il congelatore deve 
utilizzare una presa di 
corrente specifica, invece di 
una in comune con altri 
apparecchi elettrici. 

 La sua spina deve 
corrispondere alla presa con 
messa a terra.
Uso quotidiano
�Non conservare gas o 
liquidi infiammabili 
all'interno del congelatore.
Esiste il  rischio  di 
un'esplosione.
�Non utilizzare apparecchi 
elettrici all'interno 
del congelatore(ad es. 
macchine elettriche  per 
gelati, frullatori, ecc).
�Quando  si   scollega 
staccare sempre la spina 
dalla presa di corrente, non 
tirare il cavo.

-Non esporre a fiamme libere
o fonti di combustione.
-Areare abbondantemente il
locale in cui si trova
il congelatore.
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rispettate. Fare riferimento 
alle relative istruzioni per la 
conservazione.
�Non collocare  bevande 
gassate o  frizzanti  nello 
scomparto  congelatore 
perché creano pressione sul 
recipiente  causandone 
l’esplosione  e conseguenti 
danni al congelatore.
�I surgelati possono causare 
bruciature da  gelo  se 
consumati direttamente dal 
congelatore.
�Non posizionare 
il congelatore in contatto con 
la luce solare diretta.
�Mantenere  candele, 
lampade e altri oggetti con 
fiamme libere  lontani 
dal congelatore in modo che 
non vi  sia  rischio  di 
combustione.

�Il congelatore è  destinato 
solo alla conservazione di 
alimenti e/o bevande in 
ambito domestico, come 
illustrato in questo libretto di 
istruzioni. Il congelatore  è 
pesante. Si deve prestare 
attenzione  durante  lo 
spostamento.
�Non rimuovere né toccare 
oggetti dal congelatore con 
le mani umide/bagnate, in 
quanto ciò potrebbe causare 
abrasioni cutanee o ustioni 
da gelo/congelatore.

Non salire mai sulla base, 
sui cassetti, sulle porte, ecc. 
né usarli come supporti.

�

�Gli alimenti surgelati non 
devono essere ricongelati 
una volta scongelati.
�Non consumare ghiaccioli o 
cubetti di  ghiaccio 
direttamente dal congelatore 
in quanto ciò può causare 
bruciature alla bocca e alle 
labbra.
�Per  evitare che  cadano 
elementi o provocare lesioni 
personali o  danni 
al congelatore,  evitare  di 
sovraccaricare i ripiani.

�Non posizionare oggetti caldi 
in prossimità dei componenti 
in plastica del congelatore.
�Non  posizionare   prodotti 
alimentari  contro   l'uscita 
dell'aria  sulla  parete 
posteriore.
�Conservare alimenti congelati 
preconfezionati in conformità 
alle istruzioni del produttore di 
alimenti surgelati.
�Le raccomandazioni di 
conservazione del produttore 
devono essere rigorosamente 
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Installazione importante!
�Per il collegamento elettrico 
seguire attentamente  le 
istruzioni riportate in questo 
manuale.
�Disimballare il congelatore e 
verificare  la presenza di 
danni. Non  collegare 
il congelatore se  è 
danneggiato. Segnalare 
immediatamente gli eventuali 
danni al proprio rivenditore. 
In questo caso conservare il 
materiale di imballaggio.
�Si  consiglia di  attendere 
almeno  due or e prima di 
collegare  il congelatore 
affinché il  liquido  fluisca 
nuovamente nel compressore.

�Bisogna consentire 
un'adeguata  circolazione 
dell'aria intorno 
al congelatore, riducendo il 
rischio di surriscaldamento. 
Per ottenere una ventilazione 
sufficiente, seguire le istruzioni 
di installazione.
�Se possibile il retro del 
prodotto non dovrebbe .
essere troppo vicino ad una 
parete per evitare che le 
parti  calde vi entrino  in 
contatto (compressore, 
condensatore) e prevenire il 
rischio  di  incendio,  in 
conformità alle relative 
istruzioni per l'installazione
�Il congelatore deve essere 
mantenuto a distanza da 
termosifoni o fornelli.
�Assicurarsi che la spina sia 
accessibile dopo l'installazione 
del congelatore.  
Manutenzione

�Tutti  gli interventi  elettrici 
necessari pe r la 
manutenzione  devono 
essere  effettuati  da  un 
elettricista qualificato o da 
una  persona competente. 
Questo prodotto deve essere 
riparato da  un  centro di 
assistenza autorizzato  e 
bisogna  utilizzare   solo 
ricambi originali.

Attenzione! 
Manutenzione e pulizia
�Prima della  manutenzione, 
spegnere il congelatore  e 
staccare la spina dalla presa 
di corrente.
�Non pulire il congelatore con 
oggetti metallici, pulitori a 
vapore, oli  essenziali, 
solventi organici o detergenti 
abrasivi.
�Non  utilizzare   oggetti 
appuntiti  per  sbrinare 
il congelatore. Utilizzare un 
raschietto di plastica.
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Nota: i bambini di età compresa tra 3 e 8 anni sono autorizzati a caricare e scaricare 
 (questa 

clausola si applica solo alla regione dell'UE).

Prestare attenzione durante la refrigerazione dei cibi e gli oggetti in vetro non

Per congelare gli alimenti, al fine di prevenire la perdita di umidità e prevenire

 l'odore, 

utilizzati solo materiali impermeabili, inodori, a chiusura ermetica.

 prima di essere collocato nel freezer, altrimenti influirà sulla conservazione di altri 
alimenti e aumenterà il consumo di energia.

Per evitare la contaminazione del cibo, si prega di rispettare le seguenti istruzioni 
- L'apertura della porta per lunghi periodi può causare un notevole aumento della

temperatura negli scomparti 

- Pulire regolarmente le superfici che possono venire a contatto con cibo e sistemi di
drenaggio accessibili.

-Conservare la carne e il pesce crudi in contenitori adatti al congelatore, in modo che
non vengano a contatto con altri alimenti o vi gocciolino sopra.

- Gli scomparti per alimenti surgelati a due stelle sono adatti per conservare cibi
surgelati, conservare o preparare gelati e produrre cubetti di ghiaccio.

1 Frigorifero +2    +6≤
Uova, cibi cotti, cibi confezionati, frutta e verdura, 
prodotti caseari, torte, bevande e altri alimenti che 
non sono adatti al congelamento.

2 (***)*-
Congelatore

≤-18

Frutti di mare (pesce, gamberetti, molluschi), 
prodotti acquatici e prodotti a base di carne (il 
tempo consigliato è di 3 mesi - i valori nutrizionali 
e il sapore diminuiscono con il tempo), adatto per 
cibi freschi surgelati.

3 ***-Congelatore ≤-18

Frutti di mare (pesce, gamberetti, molluschi), 
prodotti acquatici e prodotti a base di carne (il 
tempo consigliato è di 3 mesi - i valori nutrizionali e 
il sapore diminuiscono con il tempo). Non adatto al 
congelamento di alimenti freschi.

4 **-Congelatore ≤-12

Frutti di mare (pesce, gamberetti, molluschi), 
prodotti acquatici e prodotti a base di carne (il 
tempo consigliato è di 2 mesi - i valori nutrizionali e 
il sapore diminuiscono con il tempo). Non adatto al 
congelamento di alimenti freschi.

5 *-Congelatore ≤-6

Frutti di mare (pesce, gamberetti, molluschi), 
prodotti acquatici e prodotti a base di carne (il 
tempo consigliato è di 1 mese - i valori nutrizionali 
e il sapore diminuiscono con il tempo). Non adatto 
al congelamento di alimenti freschi.

Ordine
Scomparti

TIPO
Temperatura di 

conservazione ideale 
[°C]. 

Cibo appropriato

-Se il congelatore viene lasciato vuoto per lunghi periodi, spegnere, scongelare, pulire,
asciugare e lasciare lo sportello aperto per evitare lo sviluppo di muffa all'interno
del congelatore.

apparecchi di refrigerazione 

devono essere a diretto contatto con la superficie interna del congelatore

devono essere a diretto contatto con la superficie interna del congelatore e devono essere

II cibo caldo deve essereraffreddato a temperatura ambiente

del congelatore.
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MODALITÀ D’USO

PRIMA DELL'USO 
● Rimuovere l'imballaggio e ,

lasciare le porte aperte per un po' per
ventilare il congelatore.

● L'unità viene pulita prima della spedizione. Tuttavia, si
raccomanda di pulire il vano interno, una volta dopo la
consegna.

● Si prega di inserire una spina di alimentazione nella
presa a muro, del tipo " 220-240V monofase a terra ".

● Lasciar in funzione la macchina per circa 1 ora per
raffreddare il vano prima di posizionare gli oggetti
all'interno del congelatore

ATTENDERE 5 MINUTI O PIÙ PRIMA DI 
RIAVVIARE 
● Riaccendere il prodotto subito dopo che è stato spento

può causare la fulminazione del fusibile e l’attivazione
del salvavita, il compressore potrebbe diventare
sovraccarico, e/o altri danni potrebbero verificarsi.

USO EFFICIENTE
Si prega di seguire le seguenti istruzioni, al fine di 
energia. 

● Per prevenire la perdita di aria fredda dal congelatore
a pozzetto, aprire e chiudere la porta velocemente e
mantenerla aperta per un periodo quanto più breve
possibile.

● Si prega di installare il congelatore in un luogo ben
ventilato.

● Non utilizzare l'unità per immagazzinare acqua o
alimenti che necessitino di acqua come mezzo di
conservazione. Non mettere mai frutti di mare freschi
contenenti acqua direttamente nell'unità.

CONTROLLI 
Per garantire la sicurezza, eseguire i seguenti controlli 
dopo la pulizia dell’unità: 

● Il cavo di alimentazione è saldamente inserito in
una presa di corrente dedicata? Verificare che la spina
non sia eccessivamente calda.

● Controllare il cavo di alimentazione per crepe e danni,
in caso venga osservata una minima irregolarità,
contattare il rivenditore presso il quale è stato acquistato
il congelatore o il nostro servizio clienti.

PULIZIA E SBRINAMENTO 
Per prevenire ogni pericolo di scosse elettriche o lesioni 
causate dalla ventola di circolazione rotante, staccare la 
spina dalla presa a muro prima di pulirlo.

ESTERIORE
Pulire con un panno morbido e asciutto. Se è molto sporco, 
strofinare con un panno inumidito con detergente poi pulire 
con un panno che è stato immerso in acqua pulita. 

ATTENZIONE 
Non spruzzare acqua direttamente sul congelatore e non 

 Ciò 
potrebbe causare corti circuito e/o di scosse elettriche.

● Pulire il congelatore a pozzetto regolarmente per
mantenerlo sempre pulito.

● Non utilizzare detergenti in polvere, saponi in polvere,
benzina, oli o acqua calda in quanto possono
danneggiare i componenti in plastica e la vernice.

● Aprire la porta e pulire con un panno asciutto.

Scrub brush

Questo congelatore non è destinato ad 
essere utilizzato come elettrodomestico da incasso.

Questo congelatore'

Da 

-Ristoranti e attività  simili di vendita non al dettaglio.

non lavare con acqua quando è in funzione.
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Riaccendere il congelatore con il termostato impostato su 

"Colder" e attendere almeno un'ora prima di reintrodurre gli alimenti.'

del vano alimenti

il congelatore

congelatore dal muro di almeno 100mm di spazio sui due lati,

Il congelatore

le prestazioni Il congelatore deve essere posizionato lontano da'

del congelatore

Il congelatore

Il congelatore

il congelatore
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Stabilità del congelatore



al congelatore

 congelatore

GUASTO ALL ALIMENTAZIONE

elementi in prossimità del radiatore

del ghiaccio secco nel vano del congelatore'. 

PROBLEMI AL CAVO DI da un tecnico autorizzato.

Il congelatore

il congelatore

urtino

pozzetto
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RISOLUZIONE DEI PROBLEMI'



Trasferire il contenuto del congelatore

è scollegata

molta brina

pozzetto

pozzetto

condensa con

15



SP30SWE

Lampada

Manopola temperatura

funzionamento
Spia
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DESCRIZIONE DEL CONGELATORE



MIN MAX

MID

MAX

MIN .
.

.

0.

DESCRIZIONE DEL CONGELATORE

REGOLAZIONE DELLA TEMPERATURA

 l'installazione del congelatore
che sono necessari 

IL CONGELATORE

del congelatore

della rating label del congelatore.

Il congelatore

Il congelatore

utilizzata

tagliata il più vicino possibile
al corpo del congelatore
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REGOLAZIONE DELLA TEMPERATURA E  DESCRIZIONE DEL CONGELATORE

pozzetto.



è fatto divieto di smaltire questo congelatore tra i rifiuti domestici. 
Prima dello smaltimento del congelatore.
1. Estrarre la spina dalla presa di corrente.
2. Tagliare il cavo di alimentazione e gettarlo.

Corretto smaltimento del prodotto

Questo simbolo sul prodotto o nella sua confezione indica che il prodotto 
non deve essere trattato come rifiuto domestico. Dovrebbe piuttosto essere 
trasportato nel punto di raccolta appropriato per il riciclaggio di 
apparecchiature elettriche ed elettroniche. Provvedendo a smaltire questo 
prodotto in modo appropriato, si contribuisce a evitare potenziali 
conseguenze negative per l'ambiente e la salute umana, che potrebbero 
altrimenti essere causate dallo smaltimento inadeguato del prodotto. Per 
informazioni più dettagliate circa il riciclaggio di questo prodotto, si prega di 
contattare il servizio locale di raccolta dei rifiuti domestici oppure il proprio 
rivenditore.

SMALTIMENTO DEL CON   ELATOREG
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Machio o nome del fornitore:                    Sangiorgio 

Indirizzo del fornitore (b):                           Zona Industriale ASI Acerra, Località Pantano, 80011 Acerra NA

 
Identificative del modello:                      SP30SWE 

Tipo di apparecchio di refrigerazione :       Congelatore pozzetto statico 

Apparecchio a bassa rumorosità: No Tipo di apparecchio: A libera installazione 

Frigoriferi cantina: No Altro apparecchio di refrigerazione: Si 

Parametri di prodotto generali: 

Parametro Valore Parametro Valore 

 

Dimensiono 

complessive 

(mm) 

Aaltezza 1125  

 

Volume totale (dm3 o l) 

 

 

302 
Larghezza 672 

Profondità 817 

EEI 124 Classe di efficienza energetica F 

Emissiono di umore 
aereo (dB(A) re 1pW) 

 

40
 

 

Classi di emissione di rumore aereo 

 

C 

 

Consumo annuo di energia 

(kWh/a) 

 

 

287.94 

 

 

Classe climatica: 

Temperata estesa 

/ temperata / 
subtropicale / 

tropicale 

Temperatura ambiente 
minima(°C) per la quale 

l’apparecchio di refrigerazione è 
adatto

 

 
10 

 Temperatura ambiente massima (°C), 

per la quale l’apparecchip di 

refrigerazione è adatto 

 
43 

Configurazione invernale No 

 

Parameti degli scomparti: 

 

 

 

 

 

 

 

Tipo di scomparto 

Parametri e valori degli scomparti 

 

 

 

 

 

 

Volume totale 

(dm³ oder l) 

Impostaziono di 
temperatura 
raccomandate per 
una conservazione 
ottimale degli 

alimenti (°C). 
Tali impostazioni 
non sono in 
contrasto con le 
condizioni di 
conservazione di cui 

l’allegato IV, tabella 
3

 

 
 
 
 
 

 
Capacità di 

congelamento 

(kg/24h) 

 

 

 

 

Modalità di 

sbrinamento 

(sbrinamento 

automatico = A, 

sbrinamento 

manuale = M) 

Dispensa  No  —  —  —  — 

Cantina No — — — — 

Temperatura 
moderata

 

No — — — — 

Alimenti freschi No — — — — 

Raffreddamento No — — — — 
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SCHEDA INFOMATIVA DEL PRODOTTO



0 stelle o 
produzione di 
ghiaccio

 

 

No 

 

— 

 

— 

 

— 

 

— 

1 stella No — — — — 

2 stelle No — — — — 

3 stelle No — — — — 

4 stelle Si 302.0 Mid 14.20 M 

 

Sezione a 2 stelle 
 

No 

 

— 
 

— 
 

— 
 

— 

Scomparto a 
tempeatura 
variabile 

 

No 

 

— 

 

— 

 

— 

 

— 

Per gli scomparti a 4 stelle 

Congelamento rapido No 

Parametri della sorgente luminosa (a) (b): 

Tipo di sorgente luminosa N/A 

Classe di efficienza energetica   N/A 

Durata minima della garanzia offerta dal fabbricante (b):   

Informazioni supplementari: 

Link al sito web del fabbricante, dove si trovano le informazioni di cui l’allegato II, punto 4, lettera a), del 

regolamento (UE) 2019/2019 della Commissione (1) (b) 

(a) Deteminato in conformità al regolamento delegato (UE) 2019/2015 della Commissione (2). 
(b) Le modifiche a tali voci non sono considerate pertinenti ai fini dell’aticolo 4, punto 4, del regoalmento (UE) 

2017/1369. 
(c) Se la banca dei prodotti genera automaticamente il contenuto definitivo di questa cella il fornitore non inserisce 
questi dati  

20



La presente garanzia commerciale si intende aggiuntiva e non sostitutiva di ogni altro diritto di cui gode il consumatore, intendendo per consuma-
tore esclusivamente la persona fisica estranea all’attività imprenditoriale o professionale e che utilizza l’apparecchio per uso domestico/privato.
Questo certificato non deve essere spedito per la convalida. E’ valido e operante solo se conservato assieme alla ricevuta fiscale o altro 
documento fiscalmente obbligatorio.

1.Il produttore garantisce l’apparecchio per un periodo di 2 anni dalla data di acquisto ( 12 mesi se acquistato con fattura di vendita e non 
con scontrino fiscale ).
2. La garanzia è valida esclusivamente sul territorio italiano compresa la Repubblica di San Marino e la Città del Vaticano e 
deve essere comprovata da scontrino fiscale o fattura, che riporti il nominativo del Rivenditore, la data di acquisto 
dell’apparecchio, il tipo di elettrodomestico ed il modello. Lo scontrino fiscale deve essere esibito al tecnico per rendere 
operativa la garanzia.
3. Per garanzia si intende la sostituzione o riparazione gratuita delle parti componenti l’apparecchio che abbiano manifestato difetti di con-
formita’ entro 24 mesi dalla data di acquisto.
4. L’utente decade dai diritti di garanzia se non denuncia il difetto di conformità entro 2 mesi dalla scoperta dello stesso e se non sono 
rispettate le istruzioni per la messa in funzione.
5. Uscita del tecnico: gratuita per i primi 6 mesi di garanzia, a pagamento dal settimo al ventiquattresimo mese.
6. Manodopera e ricambi gratuiti per i 24 mesi del periodo di garanzia.
7. L’intervento di riparazione viene effettuato a domicilio dell’utente, fatto salvo i casi di impossibilità oggettiva o di forza maggiore.
8. La riparazione o sostituzione dei componenti o dell’apparecchio stesso, non estendono la durata della garanzia.
9. La garanzia decade del tutto nei seguenti casi :
a. Danni dovuti al trasporto o alla movimentazione dell’elettrodomestico.
b. Interventi di installazione e montaggio, cosi come l’errata connessione o errata erogazione dalle reti di alimentazione,
mancanza di allacciamento alla presa di terra, le eventuali regolazioni come il livellamento, danneggiamenti durante l’inversione delle porte.
c. Installazione errata, imperfetta o incompleta, per incapacità d’uso da parte dell’Utente o dell’installatore, se mancano gli spazi necessari  
ad operare attorno ai prodotti (almeno 75 mm dalla parete posteriore e 100 mm dalle parete laterali o pensili superiori), per eccessiva o 
scarsa temperatura dell’ambiente (balconi, terrazze, tettoie al diretto contatto con gli agenti atmosferici, sole, pioggia, freddo e ful-
mini, in prossimità di cappe, forni o piani cottura che non permettono un ricambio d’aria costante).
d. Interventi nei quali non è stato riscontrato il difetto lamentato, o per generici problemi di funzionamento causati da errata impressione 
del cliente ( porta sempre aperta, sovraccarico del congelatore, ostruzione del foro di drenaggio o delle bocchette di circolazione dell’aria )
e. Interventi sui prodotti installati ad oltre 2,50 mt da un piano di lavoro stabile, o in posizioni disagiate e pericolose (tetti, etc.) che non 
possano quindi garantire l’incolumità dell’operatore come stabilito dalla legge 626-94 relativa alla sicurezza sul lavoro.
f. Danni causati da agenti atmosferici ( fulmini, terremoti, incendi, alluvioni, ecc.)
g. Se il numero di matricola risulta asportato, cancellato o manomesso.
h. Riparazioni, modifiche o manomissioni effettuate da persone non autorizzate dal produttore o comunque per cause non dipendenti dal 
prodotto. Per guasti dovuti a mancanza di regolare manutenzione ( foro scarico condensa, ostruzione da parte degli alimenti ecc.)
i. Mancanza dei documenti fiscali o se gli stessi risultano contraffatti o non inerenti al prodotto.
j. Uso improprio dell’apparecchio, non di tipo domestico e diverso da quanto stabilito dal produttore, fa decadere il diritto alla Garanzia.
k. Manomissione della macchina, rimozione top, schienale, sostituzione con componenti alternativi.
l. Per tutte le circostanze esterne che non siano riconducibili a difetti di fabbricazione dell’elettrodomestico.
m. Si intendono a pagamento anche tutti gli eventuali trasporti necessari per lo svolgimento degli interventi legati ai casi citati.
10. Manopole, lampade, parti in vetro e in plastica, tubazioni e accessori cosi come tutte le parti asportabili e tutte le parti estetiche, non 
sono coperte da garanzia.
11. Tutti i materiali soggetti ad usura ( guarnizioni in gomma, ripiani in vetro o cessetti contenitori di vivande o frutta e verdura ecc.) non sono 
coperti da garanzia a meno che venga dimostrata la difettosità risalente a vizio di fabbricazione delle stesse.
12. Il produttore declina ogni responsabilita’ per eventuali danni che possano derivare, direttamente o indirettamente, a persone o cose 
come conseguenza del mancato rispetto delle Istruzioni incluse nell’apposito manuale per l’uso dell’apparecchio, in particolare per quanto 
concerne le avvertenze relative alla installazione, all’uso ed alla manutenzione dell’apparecchio stesso.
13. Eventuali richieste di sostituzione dell’elettrodomestico devono essere valuate dal tecnico il cui parere è vincolante ed indiscutibile.
Per parlare con il Centro di Assistenza Tecnica Autorizzato chiamare i numeri :

Vi ricordiamo che senza scontrino fiscale parlante la garanzia non è operativa.

Per migliorare il servizio e ridurre i tempi di intervento si invitano i clienti a fornire al servizio di Assistenza tecnica Il produttore fornire
tutte le informazioni descritterelative all’acquisto. La presente Garanzia è l’unica Garanzia prestata dal produttore. Nessun Terzo è autoriz-
zato a modificare i termini o a rilasciarne altre verbali o scritte.
(*) Il servizio clienti è attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 09:00 alle 13:00 e dalle 14:00 alle 18:00.
È previsto inoltre, un servizio di segreteria telefonica per le richieste pervenute al di fuori degli orari di copertura.
Il nostro servizio clienti si avvale di tecnici qualificati che seguono i prodotti sin dalla nascita.
La loro esperienza ci permette di risolvere, telefonicamente il 60 % delle chiamate, il che si traduce in una maggiore soddisfazione del 
cliente ed in risparmio economico. Al fine di avvalersi di questa esperienza preghiamo l’utente finale di dedicare alcuni minuti ai nostri tecnici 
per eseguire le prove suggerite. Vi ringraziamo anticipatamente per la vostra disponibilità.

  CERTIFICATO GARANZIA

Servizio Clienti

800.126.903
Servizio Clienti

199.446.200
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WWW.SANGIORGIOELETTRODOMESTICI.IT
INFO@SANGIORGIOELETTRODOMESTICI.IT




